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Insolvenz! Wie geht es für Immobilieneigentümer, Pflegende  

und Bewohner weiter? 

Ines Löwentraut und ihr TEAM begleiten seit fast 20 Jahren bundesweit Einrichtungen, die 

Insolvenz beantragen mussten.  

Avivre Consult erstellt zunächst eine Bestands- und Potentialanalyse, im Anschluss wird ein 

priorisierter Maßnahmenkatalogs erstellt und umgesetzt. Ebenso zur Insolvenzberatung wird die 

Koordination von Mitarbeitenden, Bewohnern, Angehörigen, Heimaufsicht, Banken, 

Kostenträgern und Presse übernommen.  

Parallel erfolgt die Suche nach einem neuen bonitätsstarken Betreiber. Je nach Sachlage wird 

versucht, den Betrieb aufrecht zu erhalten, um eine Restrukturierung folgen zu lassen. Avivre 

Consult arbeitet in der Insolvenzbegleitung mit renommierten Fachkanzleien zusammen und 

kann so die Themen wie Miet- und Pachtvertrag, Pflegesatzverhandlungen und beispielsweise 

Übernahme von Leasingverträgen abdecken.  

Bezüglich des Qualitätsmanagement wird eine IST-Analyse von Strukturen und Ressourcen sowie 

eine SOLL-Analyse erstellt. Es folgt ein Quick Check der Pflegeorganisation mit den 

Schwerpunkten Prozessoptimierung, Bewertung des aktuellen QM-Systems (System Audit) mit 

Analyse und Empfehlungen, eine simulierte Qualitätsprüfung/Auditierung sowie die Erstellung 

von Maßnahmepaketen mit Priorisierung.  

Nachfolgend wird eine SWOT-Analyse erstellt, die Belegungsentwicklung, Umsatzentwicklung, 

Personalkosten-Entwicklung, Entwicklung der operativen Kosten, Anteile der Kostenarten an den 

Gesamtkosten und EBITDAR Entwicklung aufzeigt. Ebenfalls wird das Krisen-/Risikomanagement 

des Bestands mit Fokus auf den Pflegekräften bewertet und ggf. Interviews mit dem 

Pflegepersonal geführt. 

Der Betrieb kann währenddessen interimistisch durch Einsatz eines Interim Manager von Avivre 

Consult weiterlaufen. Hier werden die Themen wie Stellung der Geschäftsführung, Übernahme 

von Finanzleitung und Einführung von digitalisierungs- und zukunftsorientierten Maßnahmen im 

Betrieb abgedeckt. Der Abschluss des Prozesses beinhaltet die Implementierung neuer Pflege- 

und Betreuungskonzepte sowie die Begleitung bei Verhandlungen von ggf. Investoren, Käufern 

oder Betreibern.  
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